Algemene voorwaarden van U Game |t

Artikel 1 - Definities

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: ugamelt
1.1 U Game It: de dienstverlener die deze algemene voorwaarden hanteert.

1.2 Klant: de wederpartij van U Game It die gebruik maakt van de diensten van U Game It.

1.3 Diensten: de diensten die door U Game It aan de Klant worden geleverd.

1.4 Overeenkomst: de overeenkomst tussen U Game It en de Klant met betrekking tot de

levering van Diensten.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen,
Overeenkomsten en leveringen van Diensten door U Game It.

2.2 Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk
zijn overeengekomen.

Artikel 3 - Offertes en aanbiedingen

3.1 Alle offertes en aanbiedingen van U Game It zijn vrijblijvend en geldig gedurende 14
dagen, tenzij anders aangegeven.

3.2 U Game lt is niet gebonden aan haar offertes of aanbiedingen indien de Klant
redelijkerwijs kan begrijpen dat de offerte of aanbieding een kennelijke vergissing of
verschrijving bevat.

Artikel 4 - Uitvoering van de Overeenkomst

4.1 U Game It zal de Diensten naar beste inzicht en vermogen uitvoeren, overeenkomstig de
eisen van goed vakmanschap.

4.2 U Game It heeft het recht om derden in te schakelen bij de uitvoering van de
Overeenkomst.

Artikel 5 - Tarieven en betaling

5.1 De tarieven van U Game It zijn gebaseerd op de op het moment van het sluiten van de
Overeenkomst geldende prijzen.

5.2 U Game It behoudt zich het recht voor om haar tarieven te wijzigen. Wijzigingen worden
schriftelijk medegedeeld aan de Klant en treden in werking 30 dagen na de mededeling.

5.3 Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, tenzij anders schriftelijk
overeengekomen.

5.4 Indien de Klant niet tijdig betaalt, is de Klant van rechtswege in verzuim en is hij een
rente verschuldigd van 2% per maand, tenzij de wettelijke rente hoger is, in welk geval de
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wettelijke rente geldt. De rente over het opeisbare bedrag zal worden berekend vanaf het
moment dat de Klant in verzuim is tot het moment van voldoening van het volledig
verschuldigde bedrag.

5.5 Indien de Klant in verzuim is of anderszins tekortschiet in de nakoming van enige
verplichting uit hoofde van de Overeenkomst, is U Game It gerechtigd de uitvoering van de
Overeenkomst op te schorten, zonder daarbij enige schadevergoeding verschuldigd te zijn.

5.6 Alle door U Game It gemaakte kosten ter verkrijging van voldoening van het door de
Klant verschuldigde bedrag, zowel gerechtelijke als buitengerechtelijke kosten, zijn voor
rekening van de Klant. De buitengerechtelijke kosten worden gesteld op ten minste 15%
van het te vorderen bedrag, met een minimum van € 200,-.

Artikel 6 - Aansprakelijkheid

6.1 U Game It is niet aansprakelijk voor enige schade die de Klant lijdt als gevolg van de
uitvoering van de Overeenkomst, tenzij er sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde
van U Game It.

6.2 Indien U Game It aansprakelijk is voor enige schade, dan is de aansprakelijkheid van U
Game It beperkt tot het bedrag van de door de verzekeraar gedane uitkering, voor zover
deze aansprakelijkheid door de verzekering wordt gedekt.

6.3 Indien de verzekeraar in enig geval niet tot uitkering overgaat of de schade niet door de
verzekering wordt gedekt, is de aansprakelijkheid van U Game It beperkt tot het
factuurbedrag van de betreffende dienstverlening.

6.4 U Game It is niet aansprakelijk voor indirecte schade, waaronder mede begrepen
gevolgschade, gederfde winst en immateriéle schade.

6.5 De Klant vrijwaart U Game It tegen alle aanspraken van derden die verband houden met
de uitvoering van de Overeenkomst.

Artikel 7 - Intellectuele eigendom

7.1 Alle intellectuele eigendomsrechten op de door U Game It geleverde producten en
diensten, waaronder begrepen software, websites, teksten, afbeeldingen, ontwerpen, logo's
en andere materialen, blijven eigendom van U Game It of haar licentiegevers.

7.2 De Klant verkrijgt uitsluitend een niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht op
de geleverde producten en diensten, voor zover dit nodig is voor het beoogde gebruik van
de producten en diensten.

7.3 Het is de Klant niet toegestaan om de geleverde producten en diensten te
verveelvoudigen, openbaar te maken, te distribueren, te verkopen, te verhuren of
anderszins ter beschikking te stellen aan derden zonder voorafgaande schriftelijke
toestemming van U Game It.

7.4 De Klant vrijwaart U Game It tegen alle aanspraken van derden met betrekking tot
intellectuele eigendomsrechten op de door de Klant aangeleverde materialen, zoals teksten,
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afbeeldingen en andere materialen, die bij de uitvoering van de Overeenkomst worden
gebruikt.

Artikel 8 - Vertrouwelijkheid

8.1 Partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het
kader van de Overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen. Informatie
geldt als vertrouwelijk als dit door de andere partij is medegedeeld of als dit voortvloeit uit
de aard van de informatie.

8.2 U Game It zal de door de Klant verstrekte informatie niet aan derden verstrekken, tenzij
dit nodig is voor de uitvoering van de Overeenkomst of U Game It daartoe verplicht is op
grond van een wettelijke bepaling.

8.3 De geheimhoudingsverplichting blijft ook na beéindiging van de Overeenkomst van
kracht.

Artikel 9 - Persoonsgegevens

9.1 U Game It verwerkt persoonsgegevens van de Klant in overeenstemming met de
geldende privacywetgeving.

9.2 De Klant geeft hierbij toestemming voor de verwerking van zijn persoonsgegevens door
U Game It voor de uitvoering van de Overeenkomst. De persoonsgegevens worden alleen
gebruikt voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt en worden niet langer bewaard dan
noodzakelijk is voor dat doel.

9.3 U Game It neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of enige vorm van onrechtmatige verwerking.
Deze maatregelen waarborgen, rekening houdend met de stand van de techniek en de
kosten van de tenuitvoerlegging, een passend beveiligingsniveau gelet op de risico's die de
verwerking en de aard van de te beschermen gegevens met zich meebrengen.

9.4 De Klant heeft het recht om zijn persoonsgegevens in te zien, te corrigeren, te laten
verwijderen of over te dragen. De Klant kan hiertoe een verzoek indienen bij U Game It via
het contactformulier op de website.

Artikel 10 - Overmacht

10.1 U Game It is niet gehouden tot het nakomen van enige verplichting jegens de Klant
indien zij daartoe gehinderd wordt als gevolg van een omstandigheid die niet is te wijten
aan haar schuld, noch krachtens de wet, een rechtshandeling of in het verkeer geldende

opvattingen voor haar rekening komt.

10.2 Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast hetgeen
daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buiten komende
oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop U Game It geen invloed kan uitoefenen, maar
waardoor U Game It niet in staat is haar verplichtingen na te komen. Hieronder worden
onder meer begrepen, maar niet beperkt tot, stakingen, brand, bedrijfsstoringen,
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energiestoringen, niet of niet-tijdige levering van toeleveranciers of andere ingeschakelde
derden en het ontbreken van enige via overheidswege te verkrijgen vergunning.

10.3 In geval van overmacht zal U Game It haar verplichtingen opschorten. Indien de
periode waarin door overmacht nakoming van de verplichtingen door U Game It niet
mogelijk is, langer duurt dan 30 dagen, zijn beide partijen bevoegd de Overeenkomst te
ontbinden zonder dat er in dat geval een verplichting tot schadevergoeding bestaat.

Artikel 11 - Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

11.1 Op alle overeenkomsten tussen U Game It en de Klant is uitsluitend Nederlands recht
van toepassing.

11.2 Geschillen die voortvloeien uit of verband houden met een overeenkomst tussen U
Game It en de Klant, zullen worden beslecht door de bevoegde rechter in het
arrondissement waarin U Game It is gevestigd, tenzij dwingendrechtelijke bepalingen zich
hiertegen verzetten.

12.1 U Game It heeft het recht deze algemene voorwaarden te wijzigen en de gewijzigde
voorwaarden op de Overeenkomst van toepassing te verklaren. U Game It zal de gewijzigde
voorwaarden tijdig aan de Klant ter kennis brengen.

12.2 Indien de Klant een wijziging in deze algemene voorwaarden niet wil accepteren, kan
hij de Overeenkomst ontbinden tot de datum waarop de nieuwe voorwaarden van kracht
worden.

Artikel 13 - Slotbepalingen

13.1 Indien en voor zover enige bepaling van deze algemene voorwaarden nietig wordt
verklaard of vernietigd wordt, zullen de overige bepalingen van deze algemene
voorwaarden onverminderd van kracht blijven. U Game It zal dan een nieuwe bepaling
vaststellen ter vervanging van de nietige/vernietigde bepaling, waarbij zoveel mogelijk de
strekking van de nietige/vernietigde bepaling in acht wordt genomen.

13.2 U Game It is gerechtigd haar rechten en verplichtingen voortvloeiende uit de
Overeenkomst over te dragen aan derden en zal de Klant daarvan op de hoogte stellen. De
Klant is niet gerechtigd zijn rechten en verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst
over te dragen zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van U Game It.

13.3 De Klant erkent dat alle intellectuele eigendomsrechten, waaronder maar niet beperkt
tot auteursrechten, merkrechten, octrooirechten, modelrechten en rechten op databanken,
met betrekking tot de door U Game It geleverde producten en/of diensten, berusten bij U
Game It of diens licentiegevers. De Klant zal geen inbreuk maken op deze intellectuele
eigendomsrechten.

13.4 De Klant erkent dat de door U Game It geleverde producten en/of diensten
vertrouwelijke informatie kunnen bevatten. De Klant zal deze informatie niet aan derden
verstrekken en deze slechts gebruiken voor zover dat noodzakelijk is voor de uitvoering van
de Overeenkomst.
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